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Hotel Minerva,Via fiorentina 4, Arezzo 

Promosso da

EVENTO ACCREDITATO ECM RES

IL CONSENSO E LA 
RELAZIONE DI CURA



RAZIONALE

OBIETTIVO
n. 7. La comunicazione efficace interna, esterna, con il paziente. La privacy ed il consenso 
informato

VERIFICA
Questionario a risposta multipla.

La relazione di cura è un elemento fondamentale dell’assistenza infermieristica e si basa su una 
comunicazione efficace, il rispetto della persona assistita e la condivisione di informazioni adeguate. 
Uno degli aspetti chiave di questa relazione è il consenso informato, un diritto del paziente e un 
dovere degli operatori sanitari, che deve essere gestito con competenza e sensibilità. Le norme e 
le linee guida etico-deontologiche hanno valorizzato il concetto di autodeterminazione rendendo 
centrale il ruolo degli esercenti le professioni sanitarie nella costruzione del rapporto di fiducia.  Il 
corso ha l’obiettivo di fornire agli infermieri strumenti teorici e pratici per migliorare la gestione del 
consenso e la qualità della relazione di cura attraverso lezioni frontali, discussione di casi clinici.  

Obiettivi del corso saranno:

- Approfondire il quadro normativo e deontologico relativo al consenso informato. Identificare 
il ruolo dell’infermiere nella raccolta e gestione del consenso. Riconoscere le implicazioni etiche e 
giuridiche della relazione di cura. Adottare comportamenti professionali per tutelare i diritti del 
paziente

- Promozione di un ambiente di apprendimento partecipativo, con momenti di confronto tra i 
partecipanti. Implementazione di strumenti pratici per la gestione del consenso informato e della 
relazione di cura.

- Implementare strategie per ridurre il rischio di errori legati a una comunicazione inadeguata 
o a un consenso non adeguatamente documentato. Favorire la diffusione di una cultura della 
sicurezza basata su una relazione di cura efficace e su un consenso realmente informato. 
Migliorare la gestione del dissenso e delle situazioni di conflitto tra paziente, familiari e operatori 
sanitari.



Responsabile Scientifico: Alessandra Tofani

Docente: Sara Mazzoli

ore 14:00  Presentazione obiettivi e patto d’aula

ore 14:15  “Il consenso informato: aspetti teorici e normativi”

ore 15:30  “Il consenso nelle situazioni complesse: aspetti etici e pratici”

ore 16:30  “La relazione di cura” 

ore 17:30  Discussione e domande

ore 18:00  Valutazione finale e chiusura del corso

PROGRAMMA 
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ISCRIZIONI
Corso gratuito per gli iscritti OPI Arezzo
Contributo euro 10,00 iscritti altre OPI

DISPONIBILITÀ MASSIMA: 100 POSTI

Corso rivolto alle seguenti categorie professionali: 
• Infermieri

OPI Arezzo
Dr.ssa Alessandra Tofani
• info@opiarezzo.it
• tel. 0572352385
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